職務経歴書

20XX年XX月XX日現在
白洲　太郎
【職務要約】
自動車関連用品の開発メーカーであるABC株式会社に新卒で入社し、最初の3年間は営業担当として自社製品の代理販売をカー用品販売店やカーディーラーなどに提案。その後営業企画に異動し、営業手法の見直しや卸先店舗設計、キャンペーンに関する企画提案を3年間担当しました。
2020年度には、販売店スタッフの知識・販売スキル向上のために業界や自社・競合を含め製品に関する幅広い情報を提供する研修会を実施。売上増加率15％を達成し、社内の表彰式で企画賞を受賞しました。

【職務経歴】
	ABC株式会社
事業内容	：自動車関連用品の開発・販売
売上高	：3兆円（2020年3月期実績） 
従業員数	：3,500名
資本金	：7億円 

	期間
	職務内容

	2016年4月
～2019年3月
	【所属】
営業部/○○エリア担当営業

【担当業務】
○○エリアのカー用品販売店5店舗、カーディーラー2店舗を受け持ち、ドライブレコーダー・収納グッズなどの代理販売提案を行う。

【営業スタイル】
販売店を定期的に訪問し、売れ筋や安定的に売れている製品などを担当者にヒアリングして次回提案に生かした。

【実績】
2016年度：個人売上高1,000万円（予算達成率102%）
2017年度：個人売上高1,300万円（予算達成率110%）
2018年度：個人売上高1,900万円（予算達成率118%）

	2019年4月
～現在
	【所属】
営業企画部/○○エリア担当

【業務内容】
・顧客の店舗設計やキャンペーン企画の立案を担当。営業担当から顧客の反応や課題に感じていることを聞き出し、現場の声を最大限に活かした施策立案を心がけた。
・販売店が製品説明に課題を感じていたことから顧客育成型の研修企画も提案した。
・来客時のクロスセル率を挙げるための施策に手詰まりを感じていたため、○○エリアの販促を目的とした営業手法の見直しを立案し、SNS運用などのWeb施策を実施。プロジェクトマネージャーを務める。

【担当企画】
・2019年～：新商品発売に合わせた販売店舗のレイアウトのリデザイン、冬季用タイヤの販促キャンペーン企画
・2020年～：販売スタッフ育成型の研修の企画

【実績】
・顧客育成型の営業手法の確立で売上増加率15％達成
・担当エリアの店舗における自社製品の売上シェア3年連続1位



【活かせる経験・資格・知識・スキル】
▼資格
・販路コーディネーター2級（2018年10月取得）
・商品プランナー（2019年12月取得）

▼PCスキル
・Word…表作成やタブ揃え、段組み
・Excel…VLOOKUPなどの関数計算、ピボットテーブル、グラフの作成
・PowerPoint…図表作成やアニメーション

【自己PR】
私の強みは「現場の意見を汲み取った施策立案力」です。
営業部に在籍中は、販売店を定期的に訪問し、販売スタッフの方に製品の売れ行き・反響だけでなく、販売トークスクリプトなどあらゆる情報のヒアリングを徹底していました。
[bookmark: _GoBack]その際に、販売スタッフの方が製品説明に難しさを感じているという意見が多々ありました。
そこで営業企画部に異動後は、販売スタッフ向けに業界全体に関する情報や製品の比較検討に活用できる情報を提供する研修会を行うなど、新しい営業手法を提案しました。
実際にその手法が採用され、担当エリアの店舗から「お客様に魅力が伝えやすくなって売れ行きが好調になった」といった多くの反響をいただきました。数値面でも結果が表れ、売上高が前年比15％増を達成。会社の表彰式では「企画賞」を受賞しました。

また、SNS経由の店舗集客を目的とした施策では、プロジェクトマネージャーを務めました。目標達成のために、まず販売店の担当者に月間の来店人数や、これまで実施した集客施策の結果などについて分析。週ごとの詳細な行動計画をチームで共有し、短いサイクルでPDCAを回すようにしました。その結果web施策が成功し、目標の倍以上の人数をweb経由で集めることに成功しました。
以上
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