職務経歴書

20XX年XX月XX日現在
白洲　太郎
【職務要約】
不動産仲介業務を行うABC株式会社に新卒で入社して以来5年間にわたり、注文住宅の販売を担当しました。見学会や店舗に来られたお客様の要望をヒアリングして土地や物件を紹介。見積もり作成・契約手続きを行っていました。
入社以来毎期予算を達成しており、2019年には営業成績社内2位、2020年には営業成績事業所内1位を達成いたしました。

【職務経歴】
	ABC株式会社
事業内容	：不動産売買仲介・販売業 
売上高	：17兆円（2020年3月期実績） 
従業員数	：5,000名
資本金	：200億円 

	期間
	職務内容

	2016年4月
～現在
	■土地や中古物件の売買仲介や注文住宅の販売を担当
■担当エリアは東京都○○区

【業務内容】
・顧客対応（ヒアリング、物件の提案、内見、クロージング）
・営業活動（見学会、モデルハウスの企画運営、SNS運用、提案書作成）
・不動産の仕入れ（地主・物件オーナーへの売買提案）

【営業スタイル】
・反響営業をメインとし、見学会やモデルハウスに来られたお客様やHPから問い合わせがあったお客様に商談を実施
・商談では、仕事内容や休日の過ごし方などお客様のライフスタイルをヒアリングしつつ、お客様の中にある「理想の家」の形をその場で図示。理想と予算のバランスを探ってご納得がいく形を提案するようにした
・土地や空きの中古物件の情報を仕入れるために、地主やオーナーへの電話・訪問で定期的なコミュニケーションを図った

【実績】
年間成約数は平均15件と、事業所でもTOP3の成績を過去3年間維持
2016年度：個人売上高1,800万円（社内10位/30名）、予算達成率101%
2017年度：個人売上高1,900万円（社内5位/33名）、予算達成率104%
2018年度：個人売上高2,100万円（社内3位/28名）、予算達成率112%
2019年度：個人売上高2,400万円（社内2位/29名）、予算達成率120%
2020年度：個人売上高2,600万円（社内1位/29名）、予算達成率130%



【活かせる経験・資格・知識・スキル】
▼資格
・宅地建物取引士（2016年合格）
・住宅ローンアドバイザー（2017年取得）
・インテリアコーディネーター（2019年取得）

▼PCスキル
・Word…表作成やタブ揃え、段組み
・Excel…VLOOKUPなどの関数計算、ピボットテーブル、グラフの作成
・PowerPoint…図表作成やアニメーション

【自己PR】
5年間にわたって注文住宅販売を担当してきました。その中で得意としてきたのは、幅広い知識を活かした提案力です。
注文住宅はお客様のご要望を可能なかぎり実現することが重要であるため、提案する自分自身が金銭面やデザイン面での知識を備える必要があると考えました。そこで住宅ローンアドバイザーやインテリアコーディネーターの資格を取り、その知識を応用してヒアリング時に予算内で最大限のこだわりを入れられるような提案をすることを心がけました。
[bookmark: _GoBack]その取り組みがお客様からの信頼につながり、ヒアリング後の成約の割合は7割を超えました。毎期予算達成も実現し、2020年には社内で営業成績1位を達成して表彰も受けています。
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